
 
 
Oplysninger om kommunens behandling af dine 
personoplysninger 

Kommunen er den dataansvarlige – hvordan kontakter du kommu-
nen? 
 

Kommunen er ansvarlig for behandlingen af dine personoplysninger. Du finder kommu-
nens kontaktdetaljer her:  

Lyngby-Taarbæk Kommune 
Lyngby Torv 17 
2800 Kongens Lyngby 
Telefon: 45 97 30 00 

Du kan vælge at kommunikere elektronisk med kommunen. Du kan kommunikere sikkert 
med digital post via www.borger.dk, hvor du skal logge på med NemID eller Digital Sig-
natur. Du kan også sende en e-mail lyngby@ltk.dk. Denne forbindelse er dog ikke sikker, 
så send ikke fortrolige eller følsomme personoplysninger til denne e-mailadresse. 

Databeskyttelsesrådgiver 
Hvis du har spørgsmål til kommunens behandling af dine oplysninger, er du velkommen 
til at kontakte kommunens databeskyttelsesrådgiver. Du kan kontakte databeskyttelses-
rådgiveren på følgende måder: 

Via e-mail: dpo@ltk.dk  
På telefon:  72 68 11 07 
Ved brev: Lyngby-Taarbæk Kommune, Lyngby Torv 17, 2800 Kgs. Lyngby, att. ’Databe-
skyttelsesrådgiveren’. 

Lovgrundlaget for behandling af dine oplysninger 
Billeder og video er personoplysninger, som behandles efter Databeskyttelsesforordnin-
gen (forordning 2016/679 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behand-
ling af personoplysninger) og national lov på området.  

Hjemlen for at behandle personoplysningerne er samtykke, jf. Databeskyttelsesforordnin-
gens art. 6, stk. 1, litra a.  

Kommunen indsamler kun de nødvendige oplysninger til brug for den specifikke opgave, 
kommunen skal løse. 

Formålet med behandlingen 
Oplysningerne indsamles alene til det formål, der oplyses i samtykket. Oplysningerne an-
vendes ikke til andet end det formål, der er oplyst.  

I nogle tilfælde vil kommunen for at leve op til forvaltningslovens, offentlighedslovens el-
ler andre loves regler om aktindsigt, videregive oplysninger om dig. 

Overførsel til tredjelande 
Lyngby-Taarbæk Kommune behandler ikke dine oplysninger uden for Danmark, EU og 
EØS. 
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Hvor længe opbevarer kommunen dine oplysninger? 
Oplysningerne vil blive slettet så snart der ikke længere er et behov for dem. Oplysnin-
gerne slettes i takt med at Plejecenter Solgårdens hjemmeside løbende opdateres, samt 
opslag og collager på Plejecenter Sol gårdens fællesarealer udskiftes med nye. 

Mulighed for at trække samtykket tilbage 
Du kan altid trække dit samtykke tilbage. Det kan du gøre ved at henvende dig til admi-
nistrationen på Plejecenter Solgården, og bede om at få dit samtykke trukket tilbage. Det 
kan gøres både mundtligt og skriftligt. 

At samtykket trækkes tilbage berører ikke lovligheden af den behandling af oplysninger, 
der er foretaget indtil tilbagetrækningen af samtykket. 

Dine rettigheder 
Du har efter Databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til kommunens 
behandling af oplysninger om dig. Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du kon-
takte kommunen eller databeskyttelsesrådgiveren. 

Ret til indsigt 
Du har ret til at få indsigt i de oplysninger, som kommunen behandler om dig samt en 
række yderligere oplysninger om behandlingen. 

Ret til berigtigelse 
Du har ret til at få forkerte oplysninger om dig rettet eller suppleret, således at kommu-
nen ikke behandler oplysninger om dig, som er forældede eller på anden måde mangel-
fulde. 

Ret til sletning 
Du har i visse tilfælde ret til at få slettet de oplysninger, kommunen behandler om dig.   

Lyngby-Taarbæk Kommune kan dog ikke kan slette oplysninger om dig, hvis andre regler 
gør, at de ikke kan slettes. Dette kan f.eks. være offentlighedens regler om journalise-
rings- og notatpligt eller arkivloven. 

Ret til indsigelse 
Du har ret til at gøre indsigelse mod kommunens behandling af dine personoplysninger, 
f.eks. fordi du mener, at kommunens behandling af dine oplysninger ikke er lovlig. 

Du har i visse tilfælde også mulighed for at gøre indsigelse mod en ellers lovlig behand-
ling, hvis der foreligger nogle hensyn til din særlige situation, som gør, at Lyngby-Taar-
bæk Kommune bør stoppe med at behandle de pågældende personoplysninger om dig. 

Ret til begrænsning 
Du har i visse tilfælde ret til at få behandlingen af dine oplysninger begrænset. 

Dette betyder, at hvis betingelserne for at få begrænset behandlingen er opfyldt, må 
kommunen kun behandle dine personoplysninger i nogle særlige situationer. 

Ret til at klage  
Du har mulighed for at klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, kommu-
nen behandler dine personoplysninger på. 

Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på www.datatilsynet.dk 
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